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ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DE COAHUILA,
POR EL QUE SE RESUELVE LA INCONFORMIDAD PRESENTADA POR LA C. MARIA
FLORES ENRIQUEZ, CON MOTIVO DE LOS RESULTADOS QUE OBTUVO EN LA
EVALUACION DEL DESEMPENO 2018-2019.

En la ciudad de Saltillo, Capital del Estado de Coahuila de Zaragoza, en Sesién Ordinaria
de fecha veintinueve (29) de enero de dos mil veintiuno (2021), el Consejo General del
Instituto Electoral de Coahuila, por Unanimidad de votos de las y los Consejeros
Electorales presentes, en presencia de la Secretaria Ejecutiva y de los Partidos Politicos,
emite el acuerdo por el que se resuelve la inconformidad presentada por la C. Maria
Flores Enriquez, con motivo de los resultados que obtuvo en la Evaluacién del
Desempeiio 2018-2019, en atencion a los siguientes:

ANTECEDENTES

I.  El veinticinco (25) de febrero de dos mil quince (2015), el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral, aprobé mediante acuerdo INE/CG68/2015, los
Lineamientos de incorporacion de servidores piblicos del Instituto de los OPLE
al Servicio Profesional Electoral Nacional, previstos en el articulo sexto
transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
materia politica-electoral.

Il.  El treinta (30) de octubre de dos mil quince (2015), el Consejo General d
Instituto Nacional Electoral emitié el Acuerdo INE/CG909/2015, mediante el
cual se aprobd el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y de
Personal de la Rama Administrativa, el cual fue publicado en el Diario Oficial de
la Federacion, el quince (15) de enero de dos mil dieciséis (2016), y entré en
vigor al dia habil siguiente de su publicacion.

III.  El siete (07) de septiembre de dos mil dieciséis (2016), el Consejo General del J
Instituto Nacional Electoral, emiti6 el acuerdo nimero INE/CG661/2016, f"
mediante el cual se aprob¢ el Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional |
Electoral.

IV.  El diecinueve (19) de diciembre de dos mil dieciséis (2016), la Junta General
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, emitié el acuerdo numero
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INE/JGE329/2016, mediante el cual se aprobaron los Lineamientos que regulan
el procedimiento en materia de inconformidades que formulen los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional con motivo de los resultados que
obtengan en sus evaluaciones del desempenio del sistema OPLE.

V. Elveinticuatro (24) de mayo de dos mil diecisiete (2017), el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral emitié el acuerdo nimero INE/CG173/2017,
mediante el cual se aprobaron los lineamientos del concurso ptblico para
ocupar plazas en cargos y puestos del servicio profesional electoral nacional del
sistema de los organismos piiblicos locales electorales.

VI.  Elveintitrés (23) de junio de dos mil diecisiete (2017), la Junta General Ejecutiva
del Instituto Nacional Electoral, emitié el acuerdo niimero INE/JGE116/2017,
mediante el cual se aprobd la emisién de la Convocatoria del Concurso Piblico
2017 para ocupar Cargos y Puestos del Servicio Profesional Electoral Nacional
del Sistema de los Organismos Publicos Locales Electorales.

VII.  El veintinueve (29) de agosto de dos mil diecisiete (2017), la Junta General
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, aprob6 mediante el acuerdo
INE/JGE153/2017, el primer bloque de metas para la evaluacion del desempeno
de los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del sistema OPLE,
correspondientes al periodo septiembre 2017 a agosto 2018.

VIII.  El diez (10) de octubre de dos mil diecisiete (2017), después del desahog de
todas las etapas y fases descritas en la convocatoria mencionada en \
antecedente que precede, la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional\,
Electoral, emitié el acuerdo nimero INE/JGE160/2017, mediante el cual s
determind la incorporacion de los servidores publicos ganadores a los cargos
puestos de los Organismos Piblicos Locales Electorales al Servicio Profesiondl
Electoral Nacional a través del Concurso Puablico 2017.

IX.  Enfechadiecinueve (19) de octubre del afio dos mil diecisiete (2017), el Consejo \
General del Instituto Electoral de Coahuila, emiti6 el Acuerdo ntimero
IEC/CG/193/2017, mediante el cual se aprobé la designacion de las y los /
aspirantes ganadores del Concurso Publico 2017 para ocupar cargos y puestos s
del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema de los Organismos
Publicos Locales Electorales, en las plazas y cargos del Instituto Electoral de
Coahuila pertenecientes a dicho sistema, en el cual se design6 a la C. Maria Flores
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Enriquez, como Coordinadora de Organizacion Electoral, adscrita a la Direccion
Ejecutiva de Organizacion Electoral.

X.  En fecha once (11) de diciembre de dos mil diecisiete (2017), la Junta General
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, aprob6 mediante el acuerdo
INE/]JGE226/2017, el segundo bloque de metas para la evaluacion del
desempeno de los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del
Sistema OPLE, correspondientes al periodo septiembre 2017 a agosto 2018.

XI.  El treinta (30) de enero de dos mil diecinueve (2019), el Consejo General del
Instituto Electoral de Coahuila, mediante acuerdo IEC/CG/008/2019, designé a
la Autoridad Responsable de sustanciar, analizar, admitir y elaborar los
proyectos de resolucién con motivo de los escritos que presenten los
inconformes en contra de los resultados que obtengan en su Evaluacién del
Desempeno como Miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional, la cual
recaerd en la Coordinacion del Servicio Profesional Electoral Nacional, adscrita
a la Direccién Ejecutiva de Vinculacién con el INE y los OPLES del Instituto
Electoral de Coahuila.

XIl.  El veinticuatro (24) de agosto de dos mil veinte (2020), el Consejo General del
Instituto Electoral de Coahuila, aprob6 mediante el acuerdo 1EC/CG/083 /2020,
el Dictamen General de Resultados de la Evaluacion del Desempeifio de los
Miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE,
adscritos a cargos y puestos de este Instituto Electoral de Coahila,
correspondiente al periodo septiembre de 2018 a agosto de 2019.

XIIl.  En fecha treinta y uno (31) de agosto de dos mil veinte (2020), la Direccign
Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Naciongal
Electoral, a través del Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional
Electoral Nacional, notificé a los Miembros del Servicio Profesional Electora
Nacional del Instituto Electoral de Coahuila, los dictimenes individuales que
contenian los resultados de la evaluacién del desempeiio, del ejercicio \
comprendido de agosto de dos mil dieciocho (2018) a septiembre de dos mil
diecinueve (2019).

XIV.  Enfecha catorce (14) de septiembre de dos mil veinte (2020), la C. Maria Flores
Enriquez, en su caracter de Miembro del Servicio Profesional Electoral Nacional,
presentd, via correo electrénico remitido a la Oficialia de Partes de este Instituto,
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XV.

XVL

XVIL

XVIII.

el escrito de inconformidad en contra del Dictamen de la Evaluacion del
Desempeno 2018 - 2019, mismo que se le asigno el folio 1429-2020, del Sistema
de Oficialia de Partes, turnandose, en primera instancia, a la Secretaria Ejecutiva,
para posteriormente ser turnado al Organo de Enlace para atender los asuntos
del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de Coahuila.

El quince (15) de septiembre de dos mil veinte (2020), el Organo de Enlace para
atender los asuntos del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto
Electoral de Coahuila, mediante Oficio Interno No. DEVIO/008/2020, remiti6 al
Coordinador del Servicio Profesional Electoral Nacional, adscrito a la Direccién
Ejecutiva de Vinculacion con el INE y los OPLEs, quien, en términos del Acuerdo
IEC/CG/008/2019, funge como autoridad responsable de sustanciar, analizar,
admitir y elaborar los proyectos de resolucién con motivo de los escritos que
presenten los inconformes en contra de los resultados que obtengan en su
evaluacion del desempefio como miembros del Servicio Profesional Electoral
Nacional, los escritos de inconformidad presentados por las CC. Maria Flores
Enriquez y Cynthia Marlen Bolafios Pumarejo.

En fecha treinta (30) de noviembre de dos mil veinte (2020), esta Autoridad
Responsable, mediante el Oficio No. IEC/AR/001/2020, de conformidad con lo
establecido en el articulo 14 de los Lineamientos que regulan el procedimiento
en materia de inconformidades que formulen los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus
evaluaciones del desempeno del sistema OPLE (Lineamientos), solicit6 a
Maria Flores Enriquez, una aclaracién a su escrito de inconformidad, toda v
que de la lectura del referido escrito, no se advierte el cumplimiento a |
establecido en los incisos e) y f) del articulo 10 de los Lineamientos.

El tres (03) de diciembre de dos mil veinte (2020), la C. Maria Flores Enrique
remitié via correo electréonico de la Oficialia de Partes de este Instituto, Oficio
S/N, por el cual da respuesta al Oficio No. IEC/AR/001/2020.

En fecha veintinueve (29) de diciembre de dos mil veinte (2020), esta Autoridad
Responsable, mediante el Oficio No. IEC/AR/004/2020, solicité al Lic. Julio
César Lavenant Salas, Director Ejecutivo de Organizacion Electoral del Instituto
Electoral de Coahuila, la remisién de los soportes documentales que, en su
momento, aporto la C. Maria Flores Enriquez, para la realizacién de la Evaluacion
del Desempefio del periodo comprendido de septiembre de 2018 a agosto de
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2019, de conformidad con lo establecido en los articulos 15, 16 y 17 de los
Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de inconformidades que
formulen los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional con motivo
de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del desempeiio del sistema
OPLE.

XIX.  En fecha trece (13) de enero de dos mil veintiuno (2021), el Lic. Julio César
Lavenant Salas, Director Ejecutivo de Organizacion Electoral del Instituto
Electoral de Coahuila, dio respuesta, en tiempo y forma, al Oficio No.
IEC/AR/004/2020.

XX. El veinticinco (25) de enero de dos mil veintiuno (2021), la Autoridad
Responsable, emiti6é la Resolucion de la Inconformidad presentada por la C.
Maria Flores Enriquez, quien se desempend como Coordinadora de
Organizacion Electoral, adscrita a la Direccién Ejecutiva de Organizacion
Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, plaza perteneciente al Servicio
Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE, con motivo de los resultados
que obtuvo en la Evaluacién del Desempeno 2018-2019.

XXI.  En fecha veinticinco (25) de enero de la anualidad en curso, mediante el Oficio
No. IEC/AR/001/2021, la Autoridad Responsable, hizo del conocimiento de la
Comisién del Servicio Profesional Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, la
emision de la Resolucién referida en el antecedente inmediato anterior.

XXIL.  En misma fecha, veinticinco (25) de enero de dos mil veintiuno (2021), Ia
Autoridad Responsable, a través del Oficio No. IEC/AR/002/2019, informé a la[
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional del Institut
Nacional Electoral, la emision de la Resolucion de la Inconformidad presentada
por la C. Maria Flores Enriquez, quien se desempeiié como Coordinadora de
Organizacion Electoral, adscrita a la Direccién Ejecutiva de Organizacion
Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, plaza perteneciente al Servicio
Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE, con motivo de los resultados
que obtuvo en la Evaluacién del Desempeno 2018-2019.

Por lo anterior, este Consejo General procede a resolver en base a los siguientes:
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CONSIDERANDOS
PRIMERO. COMPETENCIA.

En términos de lo dispuesto por el acuerdo IEC/CG/008/2019, la Coordinacién del
SPEN, adscrita a la Direcciéon Ejecutiva de Vinculacién con el INE y los OPLES, es
competente para actuar como autoridad responsable de sustanciar, analizar, admitir y
elaborar los proyectos de resoluciéon con motivo de los escritos que presenten los
inconformes en contra de los resultados que obtengan en su evaluacién del desempeno
como miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional; atendiendo a lo senalado
en los articulos 6, 7, 21, 22 y 23 de los Lineamientos que regulan el procedimiento en
materia de inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del
desempeno del sistema OPLE, es competente para sustanciar, analizar, admitir y
elaborar la presente resolucion.

Asimismo, en el propio Acuerdo IEC/CG/008/2019, en su resolutivo SEGUNDO, se
establece que el Consejo General del Instituto Electoral de Coahuila, sera la instancia
competente para aprobar los proyectos de resolucién que le presente la autoridad
responsable.

SEGUNDO. MARCO NORMATIVO.

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El articulo 41, base V, apartado D, establece que el Servicio Profesional Elector
Nacional comprende la seleccidn, ingreso, capacitacion, profesionalizacién, promocio
evaluacion, rotacion, permanencia y disciplina, de los servidores publicos de lps
organos ejecutivos y técnicos del Instituto Nacional Electoral y de los organismo
publicos locales de las entidades federativas en materia electoral. El Instituto Nacional
Electoral regulara la organizacion y funcionamiento de este Servicio.

2. Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

El articulo 30, numeral 3 senala que, para el desempeiio de sus actividades, el Instituto
y los Organismos Publicos Locales contaran con un cuerpo de servidores ptblicos en
sus drganos ejecutivos y técnicos, integrados en un Servicio Profesional Electoral
Nacional que se regira por el Estatuto que al efecto apruebe el Consejo General. El
Servicio Profesional Electoral Nacional, tendra dos sistemas, uno para el Instituto y otro
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para los Organismos Publicos Locales, que contendran los respectivos mecanismos de
seleccion, ingreso, capacitacion, profesionalizacion, promocién, evaluacién, rotacion,
permanencia y disciplina, asf como el catdlogo general de los cargos y puestos del
personal ejecutivo y técnico. El Instituto regulara la organizacién y funcionamiento de
este Servicio, y ejercera su rectoria. El Instituto ejercera la rectoria del Sistema y
regulara su organizacién, funcionamiento y la aplicacion de los mecanismos a los que
se refiere dicho articulo.

El numeral 48, inciso e), prevé que la Junta General Ejecutiva se reunira por lo menos
una vez al mes, siendo sus atribuciones, la de evaluar el desempefo del Servicio
Profesional Electoral Nacional.

El articulo 201, numerales 1, 2 y 3, establecen que, con fundamento en el articulo 41 de
la Constitucién y para asegurar el desempefio profesional de las actividades del
Instituto y de los Organismos Publicos Locales, por conducto de la Direccién Ejecutiva
competente se regulard, la organizacién y funcionamiento del Servicio Profesional
Electoral Nacional; La objetividad y la imparcialidad que en los términos de la
Constitucién orientan la funcién estatal de organizar las elecciones serdn los principios
para la formacién de los miembros del servicio; y la organizacién del servicio sera
regulada por las normas establecidas por esa Ley y por las del Estatuto que apruebe el
Consejo General, respectivamente.

El articulo 202, numerales 1, 2, 3,4, 5, 6 y 7, establecen lo siguiente:

1. El Servicio Profesional Electoral Nacional se integra por los servidores publi
de los 6rganos ejecutivos y técnicos del Instituto y de los Organismos Piblico
Locales. Contard con dos sistemas uno para el Instituto y otro para los Organismo
Publicos Locales.

2. Para su adecuado funcionamiento el Instituto regulard la organizacion
funcionamiento y aplicara los distintos mecanismos de este Servicio de
conformidad con lo dispuesto en el Apartado D de la Base V del articulo 41
constitucional.

3. Los cuerpos de la funcion ejecutiva proveeran el personal para cubrir los cargos
con atribuciones de direccion, de mando y de supervision.

4. Los cuerpos de la funcién técnica proveeran el personal para cubrir los puestos
y realizar las actividades especializadas.

5. Los cuerpos se estructuraran por niveles o rangos propios, diferenciados de los
cargos y puestos de la estructura organica del Instituto y de los Organismos
Puablicos Locales. Los niveles o rangos permitiran la promocién de los miembros
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titulares de los cuerpos. En estos ultimos, se desarrollard la carrera de los
miembros permanentes del servicio, de manera que puedan colaborar en el
Instituto o en el organismo publico local, segin corresponda al sistema de que se
trate, en su conjunto y no exclusivamente en un cargo o puesto.

6. El ingreso a los cuerpos y sistemas procedera cuando el aspirante acredite los
requisitos personales, académicos y de experiencia profesional que para cada
cargo o puesto seiale el Estatuto. Seran vias de ingreso el concurso ptblico, el
examen de incorporacién temporal y los cursos y practicas, segtn lo sefalen las
normas estatutarias. La via de cursos y practicas queda reservada para la
incorporacion del personal del Instituto que se desempeiie en cargos
administrativos.

7. La permanencia de los servidores publicos en el Instituto y en los Organismos
Publicos Locales estara sujeta a la acreditacion de los exdmenes de los programas
de formacion y desarrollo profesional electoral, asi como al resultado de la
evaluacion anual que se realicen en términos de lo que establezca el Estatuto.

El articulo 203, numeral 1, incisos a), b) y e), precisan que el Estatuto debera establecer
las normas para definir los niveles o rangos de cada cuerpo y los cargos o puestos a los
que dan acceso; formar el catdlogo general de cargos y puestos del Instituto y de los
Organismos Publicos Locales, asi como sus requisitos; y la formacién y capacitacion
profesional y los métodos para la evaluacion del rendimiento, respectivamente.

3. Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la
Rama Administrativa.

El numeral 25, establece que la planeacién del Servicio es el instrumento mediante
cual la DESPEN podra definir metas, objetivos, programas, acciones y procedimientos
seguir para un funcionamiento eficaz del Servicio.

El articulo 25, sefiala que la planeacion del Servicio tiene por objeto programar la
implementacién de los mecanismos del Servicio; analizar la informacién sobre la
aplicacion de los mecanismos del Servicio; realizar estudios que permitan identificar las
necesidades y/o areas de oportunidad en el Servicio; y proponer adecuaciones o mejoras
a los mecanismos del Servicio.

El numeral 26, precisa que la Junta a propuesta de la DESPEN, previo conocimiento de la
Comisién del Servicio, aprobard los lineamientos en la materia.
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El articulo 27, establece que la evaluacién del Servicio es el instrumento que permitira
conocer y dar seguimiento a los resultados de la implementacién de sus mecanismos,
con el objetivo de promover su eficacia. Dicha funcién estard a cargo de la DESPEN en
los términos que establezcan los lineamientos en la materia.

Para el desarrollo de esta funcién, la DESPEN podra solicitar el apoyo de los érganos del
Instituto y de los OPLE o de otras instituciones y entes externos, con el conocimiento de
la Comision del Servicio.

El articulo 28, refiere que la DESPEN disefiara los indicadores y parametros necesarios
para la evaluacion del Servicio, que permitan identificar avances en la aplicacién o areas
de oportunidad en el funcionamiento de los mecanismos del Servicio. La DESPEN
implementara las medidas correctivas que se requieran para el buen funcionamiento del
Servicio.

El numeral 607, prevé que la evaluacién del desempeiio establecera los métodos para
valorar anualmente el cumplimiento cualitativo y cuantitativo de manera individual y,
en su caso, colectiva de las funciones y objetivos asignados a los Miembros del Servicio
en los OPLE, tomando en cuenta sus instrumentos de planeacién y los del Instituto. La
calificaciébn minima aprobatoria para acreditar la evaluacion del desempefio serd de
siete, en una escala de cero a diez.

El articulo 608, refiere que la evaluacién del desempefio tendra por objeto apoyar a las
autoridades del Instituto y de los OPLE en sus respectivos ambitos de competencig, en
la toma de decisiones relativas a los diferentes mecanismos del Servicio.

El articulo 610, sefiala que la DESPEN propondra anualmente los lineamientos que
regularan los criterios, los evaluadores, los evaluados, los procedimientos, los
mecanismos de supervision del Instituto y los factores cualitativos y cuantitativos par
evaluar el desempeno de los Miembros del Servicio en los OPLE, para lo cual podr
solicitar la colaboracién de los érganos ejecutivos y técnicos del Instituto y, en su caso,
considerara las opiniones de los OPLE.

El numeral 616 seriala que la DESPEN establecera el procedimiento de aplicacion de la
evaluacion del desempefio de los Miembros del Servicio de los OPLE. Los Organos de
Enlace de los OPLE coordinaran la aplicacién de la evaluacion del desempefio en su
entidad durante los dos meses inmediatos posteriores a la conclusién del periodo anual
que se evalte. La DESPEN podra ampliar dicho plazo en proceso electoral local a peticién
de los OPLE, previo conocimiento de la Comisién del Servicio.
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El articulo 618, prevé que los OPLE elaboraran el dictamen general de resultados de la
evaluacion del desempefo de sus Miembros del Servicio a través del SIISPEN, el que se
presentara ante su Organo superior de direccion para su aprobacién, previo
conocimiento de la DESPEN.

El numeral 620, precisa que los Miembros del Servicio de los OPLE podrén
inconformarse contra resultados de la evaluacién del desempefo. Para tal efecto,
deberan presentar ante el Organo de Enlace de los OPLE respectivos un escrito con la
exposicion de los hechos motivo de inconformidad, acompafando los elementos que le
sustenten debidamente relacionados, de conformidad con los lineamientos en la materia
que establezca la Junta, previo conocimiento de la Comision del Servicio.

El numeral 621, menciona que el escrito de inconformidad debera presentarse dentro
de los plazos y términos que establezcan los lineamientos en la materia.

4. Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de
inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus
evaluaciones del desempeiio del sistema OPLE.

El articulo 6, prevé que la autoridad responsable, una vez que haya confrontado los
argumentos, motivaciones y documentos aportados por inconforme y evaluador, debera
proyectar las resoluciones correspondientes.

El numeral 7, precisa que una vez que la autoridad responsable haya proyectado tod

las resoluciones recaidas a los escritos de inconformidad que recibi6, debera informa

el sentido de las mismas, primeramente a la Comisién de Seguimiento, y posteriorment

a la DESPEN, previo a la presentaci6n para aprobacién del Organo Superior. -

El articulo 8, senala que el miembro del OPLE que haya sido evaluado en su desempefio
por ocupar un cargo o puesto en la estructura del Servicio podra presentar ante el
Organo de Enlace que le corresponda, su escrito de inconformidad debidamente fundado
y motivado y con elementos de prueba que lo sustenten.

El articulo 9, establece que el escrito de inconformidad debera presentarse ante el
Organo de Enlace que le corresponda dentro de los diez dias habiles siguientes a partir
de la notificacién de la evaluacion del desempeiio del ejercicio que corresponda.
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El numeral 10, prevé que el escrito de inconformidad debera contener los elementos
siguientes:

a) Nombre completo del inconforme, cargo o puesto, adscripcion actual y firma;

b) En caso de haber ocupado varios cargos o puestos durante el periodo evaluado
debera precisar el cargo o puesto por el que se estd inconformando y el periodo
en que lo ocupd, asi como la calificacion que correspondi6 al periodo por el que
se informa;

c) En caso de haber ocupado temporalmente un cargo o puesto debera precisar el
periodo de ocupacién y el cargo; asi como la calificacién que correspondi6 al
periodo por el que se inconforma;

d) Indicar el nombre y cargo del evaluador que emitid la calificacion con la cual se
esta inconformando;

e) En cuanto ala exposicién de los hechos, motivo de inconformidad, el inconforme
debera presentar el hecho vinculado con la prueba y exponer el argumento
respecto del factor, indicador, meta, competencia, comportamiento, y la
calificacién con la que no esta de acuerdo.

f) Respecto de las pruebas que se aporten para acreditar el merecimiento de una
calificacién distinta a la otorgada, el inconforme debera relacionar sus pruebas
documentales sefialando concretamente las paginas o las porciones de la prueba
documental que en forma expresa favorezca sus intereses; y explicar de forma
objetiva lo que pretende acreditar con cada una de sus pruebas;

g) En aquellos casos en que se presente pruebas técnicas, el inconforme debera
sefalar concretamente lo que pretende acreditar; identificando a las persogas,
lugares y circunstancias de modo, tiempo y lugar que reproduce la prueba.

El articulo 12, sefiala que sera considerado improcedente el escrito de inconformida
por incumplir cualquiera de los supuestos establecidos en los articulos 10 y 11; y po
presentarlos fuera del plazo establecido.

El numeral 14, establece que la autoridad responsable no estara obligada a pronunciarse ;
con relacion a los documentos que no contengan las especificaciones sefialadas, ni
atribuira significado a referencias genéricas sobre los mismos; por lo que
necesariamente correra a cargo del inconforme la carga de argumentar suficientemente
sobre el contenido, alcance y valor probatorio de los mismos.

En caso que se considere necesario la autoridad responsable, podra solicitar al
inconforme realice aclaraciones en cuanto al contenido de su escrito.
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El numeral 15, prevé que la autoridad responsable, con la finalidad de allegarse de
elementos probatorios que permitan valorar debidamente los hechos manifestados por
el evaluado en su escrito de inconformidad, solicitara al evaluador un informe con las
motivaciones y los soportes documentales que sirvieron de base para emitir la
calificacion otorgada.

El articulo 16, precisa que el evaluador estard obligado a demostrar fehacientemente
aquellas circunstancias de modo, tiempo y lugar que tomé en cuenta para otorgar la
calificacion o calificaciones que se impugnen.

El numeral 17 sefiala que el informe y las pruebas que contengan lo previsto en los
articulos 15y 16, deberdn ser remitidos al Organo de Enlace en un plazo que no excedera
los diez dias hdbiles contados a partir del dia habil siguiente al que haya sido notificado.
Los informes que los evaluadores remitan fuera del término establecido se consideraran
extemporaneos y no seran valorados.

El articulo 18, prevé que correspondera al evaluador acreditar cualquier calificacion de
acuerdo a lo dispuesto en los Lineamientos para la Evaluacién del ejercicio o periodo
correspondiente, por lo cual podra apoyarse en los registros establecidos en los
instrumentos de evaluacion que esté obligado a implementar, con la finalidad de realizar
una evaluacion objetiva; o mediante aquellas evidencias que haya considerado al
momento de evaluar al inconforme.

El numeral 20, establece que en el supuesto de que el evaluador no remita a la autoridad
responsable el informe y las pruebas que utilizé para otorgar la calificacion impugnyda
se tendran por ciertos los argumentos del inconforme, ordenandose la reposicion en 'l
factor e indicadores por los cuales se esta inconformando.

El articulo 21, sefiala que para la emision de la resolucién serdn valorados todos lo
elementos aportados atendiendo a las reglas de la logica juridica, la sana critica y la
experiencia; tomando en cuenta las disposiciones contenidas en los Lineamientos para
la evaluacion.

El numeral 22, precisa que la autoridad responsable procedera a llevar a cabo el analisis

técnico y legal, en un plazo maximo de treinta dias habiles, a partir del momento en que

cuente con los argumentos y pruebas del evaluador y evaluado, apegandose en todo / \
momento a los principios de imparcialidad, legalidad, certeza y maxima publicidad, asi
como a la exhaustividad que debe regir la funcién de las autoridades electorales.
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El articulo 23, establece que una vez que la autoridad responsable cuente con los
proyectos de resolucién, los presentara para su aprobacién al Organo Superior del que
se trate, previo conocimiento de la Comisién de Seguimiento y de la DESPEN. En los
proyectos de resolucion podra ordenarse la reposicion parcial del procedimiento de
evaluacion, la reponderacion, el ajuste al nivel esperado, o bien, la confirmacion de la
calificacién por la cual se esté inconformando. '

El numeral 24, indica que una vez que el Organo Superior apruebe las resoluciones, la
autoridad responsable procedera a notificar mediante oficio, en un término de cinco dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de su aprobacion, el sentido de las mismas al
evaluador e inconforme.

TERCERO. ESTUDIO DE FONDO.

I. Motivos de inconformidad.

A) Escrito de fecha 14 de septiembre de 2020.

A continuacién, se procede a sefialar lo que la recurrente manifiesta en su escrito de
fecha 14 de septiembre de 2020:

1) RESPECTO DE LA EVALUACION DE LAS METAS COLECTIVAS PARA LA
EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS MIEMBROS DEL SERVICIO
PROFESIONAL ELECTORAL NACIONAL ADSCRITOS A LA DIRECCI
EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL.

La recurrente manifiesta que tras la recepciéon de los documentos relativos a la
evaluacion del desempeiio para el periodo septiembre de 2018 a agosto de 2019 y con
el conocimiento, entre otros documentos, de las metas a las que habria que dar
cumplimiento en el periodo de referencia, se realizé una reunién de trabajo en la que
participaron los MSPEN adscritos a la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral con
la finalidad de establecer la forma en la que se llevarian a cabo. Resultado de lo anterior,
se defini6 hacer dos equipos de trabajo, conformados cada uno por un coordinador y un
técnico, con base en el propio organigrama del Instituto Electoral de Coahuila.

Asimismo, sefiala que para el cumplimiento de ambas metas se establecié entre los
criterios de calidad la elaboracién de un plan de trabajo, en ambos casos, los archivos
digitales fueron entregados de manera econémica al Lic. Julio César Lavenant Salas,
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Director de Organizacion Electoral, para que, a su vez, los hiciera llegar al Superior
Normativo para su validaciéon, no habiendo recibido observaciones a las fechas de
ejecucion de las acciones pertinentes a cada meta.

1.1 META COLECTIVA 23.

La inconforme sefiala que en conjunto con el resto de los integrantes de la Direccion,
durante los meses de julio, agosto y septiembre de dos mil dieciocho (2018), los MSPEN
apoyaron en la clasificacion y resguardo de la documentacién electoral, asi como en la
extraccion y destruccion de votos validos y nulos, boletas sobrantes y demas
documentacion electoral carente de valor documental del Proceso Electoral Local
Ordinario 2017-2018, la cual se llevé a cabo del veintinueve (29) de enero al uno (01)
de febrero, atendiendo las acciones establecidas en el articulo 435 del Reglamento de
Elecciones y del Anexo 16 “Procedimiento para la destrucciéon de documentacion
electoral”.

De igual manera, la recurrente manifiesta que en cumplimiento a los criterios de calidad,
los lineamientos para la destruccién de la documentacién electoral, el plan de trabajo,
diagnostico de las instituciones o empresas dedicadas a la destruccion y reciclamiento
de la documentacion electoral generada con motivo del Proceso Electoral Ordinario
2017-2018 (del cual formaron parte integral los lineamientos que fue aprobado por la
Comisién de Organizacion Electoral el once (11) de enero y por el Consejo General el
catorce (14) de enero de dos mil diecinueve (2019)), fueron elaborados durante los
meses de diciembre de dos mil dieciocho (2018) y enero de dos mil diecinueve (2049)
por los CC. José Cosijoeza Ruiz Merlin y Leopoldo Margarito Garcia Garza, Coordinad
y Técnico, respectivamente.

1.2 META COLECTIVA 24.

La recurrente senala que, en cumplimiento a los criterios de calidad, el plan de trabajo,
el concentrado de resoluciones de las autoridades jurisdiccionales, la base de datos de
los resultados electorales y candidaturas electas conforme a las resoluciones de las
autoridades jurisdiccionales, el analisis de la conformacién de las candidaturas electas
(por partido politico, coalicién, candidatura independiente y por sexo), fueron
elaborados durante los meses de enero y febrero de dos mil diecinueve (2019) por las
CC. Maria Flores Enriquez y Cynthia Marlen Bolafios Pumarejo, Coordinadora y Técnica,
respectivamente, enviandole al Dr. Hugo Alejandro Gonzalez Bazaldia, Director
Ejecutivo de Vinculacién con el INE y los OPLE y Organo de Enlace del Servicio
Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de Coahuila, la informacion
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estadistica consolidada del Proceso Electoral Local 2017-2018 el trece (13) de febrero
de dos mil diecinueve (2019), para que por su amable conducto se realizaran las
gestiones pertinentes para su remision a la Unidad Técnica de Vinculacién con los
Organismos Publicos Locales del Instituto Nacional Electoral para su validacion, no
habiendo recibido observaciones a las mismas.

2) RESPECTO DE LA EVALUACION DE COMPETENCIAS.

La recurrente menciona que respecto de los criterios utilizados para asignar
calificaciones correspondientes en las competencias a valorar, tal como se desprende del
Instrumento para la valoracién de competencias llenado por el Director Ejecutivo de
Organizacion Electoral respecto de la recurrente, estos no se apegan al Instructivo para
la valoracion de competencias que forman parte de la evaluacion del desemperio de las y
los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional, y en cuya columna
correspondiente a “Motivacion” hace referencia a una mejora respecto del ejercicio
anterior tras imposicion de medidas disciplinarias dentro de los procedimientos
laborales disciplinarios, lo cual, a su parecer, resulta incoherente al haber sido
descalificados todos ellos y deja de manifiesto mi disposicion al trabajo y alto
rendimiento al cumplir con las responsabilidades laborales en circunstancias adversas.

Aunado a lo anterior, seiiala que para probar su rendimiento al haber desempefado sus
labores durante los meses de febrero y marzo de dos mil diecinueve (2019) desde el
inmueble, que, bajo su perspectiva, no tenia condiciones para realizar las labores que
tenfa encomendadas.

Asimismo, precisa que, bajo los estdndares de la autoridad rectora es un Miembro del
Servicio Profesional Electoral Nacional competente, en la tarea que le fue encomendada
a través del oficio nim. INE/DESPEN /003 /2019, consistente en desempefiar el rol de
instructora en el programa de actividades de induccion al cargo o puesto del entonces
nuevo miembro del Servicio, el C. José Cosijoeza Ruiz Merlin, Coordinador de
Organizacion Electoral. Designacién que llevé a cabo en el periodo durante el cual
estuvo reubicada en el Centro de Estudios del Instituto, y por la cual obtuvo una
calificacion de 10.

De igual forma, sefiala que, otro ejemplo de “conocimientos, habilidades, actitudes y
valores de los miembros del SPEN, aplicados de manera eficaz y eficiente en el
desempefio de la funcién electoral” es que acredité los médulos del programa de \\
formacion, para lo cual el Estatuto vigente al momento de la aplicacién de la evaluacion,

en su articulo 78, numeral IV, establece el derecho de “Recibir las facilidades
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correspondientes para participar en el Programa de Formacién”, mismo que, a su
consideracion, no le fue otorgado. En ese orden de idea, sefiala que la comision que le
fue asignada del seis (06) al diez (10) de agosto de dos mil diecinueve (2019),
consistente en recorrer los municipios de Escobedo, Mizquiz, San Juan de Sabinas,
Allende, Nava, Morelos, Zaragoza, Acuia, Jiménez, Piedras Negras, Hidalgo, Guerrero,
Villa Unién, Sabinas, Juarez y Progreso para la colocacién en lugares publicos de carteles
para difundir la Convocatoria para la integracion de los comités distritales electorales
para el Proceso Electoral Local 2020, teniendo el Director Ejecutivo de Organizacion
Electoral conocimiento de que el dia quince (15) del mismo mes seria la aplicacion del
examen final del periodo académico 2019/1.

Aunado a lo anterior, adjunta una tabla en donde se muestran los aspectos que se deben
considerar en la evaluacién de competencias de conformidad con el Instructivo y, en su
caso y bajo su perspectiva, se cumplen, conforme se muestra a continuacion:

La evaluaaén debe realizarse en eI lugar que se desempena la persona

evaluada, durante el periodo de tiempo establecido. oo
Debe realizarse en las condiciones reales, con las herramientas, métodos,
instrumentos, equipo e infraestructura, y documentacion que No
comunmente utiliza.

El evaluador debe tener conocimiento de la competencia a evaluar. No
El evaluador se concreta a observar el desempefio del evaluado. No

Debe recopilar todo tipo de evidencias (desempeiio, producto, actitud o
habilidad) que fundamentaran la decision de la valoracién o asignacién N

del grado de cumplimiento. 0\
El evaluador registra la motivacién de haber asignado una valoracién a
cada reactivo del instrumento

El evaluador no debe dejarse llevar por su estado emotivo y/o el de su
evaluado, ya que esto puede afectar la evaluacion restandole objetividad.

No

No

3) ESCRITO DE FECHA 03 DE DICIEMBRE DE 2020.

La recurrente senala que, por lo que hace al inciso e), del articulo 10 de los Lineamientos

que regulan el procedimiento en materia de inconformidades que formulen los \
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional con motivo de los resultados que
obtengan en sus evaluaciones del desempeno del sistema OPLE (Lineamientos), los (-_\
hechos motivo de inconformidad expuestos estian vinculados a la prueba de la cual se

hace referencia en el apartado de soportes documentales (“Constancia de Hecho X”); de

igual forma, menciona que no se estd de acuerdo con calificacién alguna, es decir, la

|
\
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inconformidad es en contra de todas y cada una de las calificaciones asignadas en las
metas colectivas 23 y 24, asi como en la Evaluaciéon de Competencias.

De igual manera, la recurrente sefiala que, en lo relativo al inciso f) del articulo 10 de los
Lineamientos, en el mismo apartado de soportes documentales se hace la relacién de las
pruebas documentales, sefialando concreta y expresamente que el contenido integro o,
dicho de otra manera, la totalidad de la prueba documental correspondiente, favorece
sus intereses.

1. Informe del Evaluador.

El Evaluador, Lic. Julio César Lavenant Salas, Director Ejecutivo de Organizacion
Electoral de este Instituto, en su informe de fecha 13 de enero de 2021, sefala lo
siguiente:

“De igual manera, me permito sustentar la calificacion que, en su momento, le fuera
asignada a la C. Maria Flores Enriquez, de acuerdo a lo siguiente:

Metas

Respecto a la Meta Colectiva 23, cuyo periodo de ejecucion fue del 23 de octubre de
2018 al 31 de agosto de 2019, correspondiente a Realizar el 100% de las acciones
para la destruccion de la documentacién electoral susceptible a desincorporacion,
para cumplir con el anexo 16 del Reglamento de Elecciones, de acuerdo a lo que
establece la cédula de identificacion de la referida meta, fue asignada la calificacién
de mérito debido a que se contd con todos los criterios de calidad, y las acciones para
la destruccion de la documentacién electoral susceptible de desincorporacién se
realizé en las fechas establecidas por el Consejo General del Instituto Electoral de
Coahuila, en base a las evidencias presentadas por las y los MSPEN del Sistema de los
OPLES.

Como se evidencia, como soportes se presentaron correos electronicos, oficios y
documentos correspondientes al Plan de Trabajo, el diagndstico de las empresas y/o
instituciones dedicadas a la destruccion y reciclamiento de la documentacién
electoral, asi como el acuerdo numero IEC/CG/005/2019, emitido por el Consejo
General de este organismo publico local, por el cual se aprobé la destruccién de los
votos vdlidos, votos nulos, las boletas sobrantes y otra documentacién electoral
generada con motivo del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, y los Lineamientos
para la destruccién de la documentacién electoral; documentos d ellos cuales el
suscrito tuve conocimiento, al habérseme remitido via oficio o correo electronico.
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No omito precisar que, todos y cada uno de los soportes remitidos para sustentar la
Meta Colectiva 23, fueron proporcionados por los CC. José Cosijoeza Ruiz Merlin y
Leopoldo Margarito Garcia Garza, quienes se desemperiaron, en su momento, como
coordinador y técnico adscritos a la Direccién Ejecutiva a mi cargo, respectivamente;
no obstante, se incluyen al presente tomando en cuenta que la meta es de cardcter
Colectiva.

Ello puede ser corroborado en el oficio sin nimero, de fecha 30 de agosto de 2019,
signado por los y las CC. Maria Flores Enriquez, José Cosijoeza Ruiz Merlin, Cynthia
Marlén Bolarios Pumarejo y Leopoldo Margarito Garcia Garza, en el cual refieren que
la documentacion que sustenta la Meta 23, fue elaborada tinicamente por los CC. José
Cosijoeza Ruiz Merlin y Leopoldo Margarito Garcia Garza; mientras que los
correspondientes a la Meta 24 estuvieron a cargo de las CC. Maria Flores Enriquez y
Cynthia Marlén Bolafios Pumarejo.

En tal virtud, es importante resaltar que la C. Maria Flores Enriquez se mantuvo
ajena a la elaboracion y remisién de la documentacion que da soporte al
cumplimiento de la Meta 23, participando tnicamente en las actividades operativas
de la destruccién de la documentacion electoral.

Ahora bien, respecto a la Meta Colectiva 24, cuyo periodo de cumplimiento abarcé
del 23 de octubre de 2018 al 02 de marzo de 2019, correspondiente a Realizar el
100% de las acciones para consolidar la informacién estadistica del Proceso
Electoral Local, atendiendo los criterios establecidos en el Reglamento de Elecciones,
con la finalidad de contar con el registro fidedigno de los Procesos Electorales en la
entidad, de acuerdo a la ficha técnica de la meta referida, se otorgé la calificacién de
mérito toda vez que, si bien las acciones para consolidar la informacion estadistica
del Proceso Electoral Local 2017-2018, se cumplieron antes de los 30 dias (habiles)
siguientes a la notificacion del oficio TEEC/P/290/2018, de fecha 20 de diciembre de =
2018, por el cual el Tribunal Electoral del Estado de Coahuila de Zaragoza informé
la conclusion del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, las MSPEN del Sistema de
los OPLES, aportaron a manera de soporte del cumplimiento de la meta colectiva lo
siguiente:

e (Correo electrénico sin texto, remitido de la cuenta cynthic bolanos@iecorg.my, de
fecha 12 de febrero de 2019, dirigido a la cuenta de correo a1y [lores@iec.org.my,
cuyo asunto es Correcciones meta 24 segunda parte, con un archivo como datos
adjuntos intitulado Andlisis_PEL_2017-2018.docx.
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e (Correo electronico remitido por la C. Maria Flores Enriquez, de la cuenta
mary [lores@iec.ory.my, de fecha 13 de febrero de 2019, dirigido al Organo de Enlace
del Servicio Profesional Electoral Nacional (con copia de conocimiento para el
suscrito en mi calidad de evaluador), por el cual adjuntaron 5 archivos digitales
correspondientes a la informacion estadistica del Proceso Electoral Ordinario 2017-
2018, asi como el concentrado de resoluciones y el Andlisis del proceso en comento,
por el cual se solicita la remision de los mencionados archivos a la Unidad Técnica de
Vinculacion con los Organismos Publicos Locales del Instituto Nacional Electoral.

Respecto a lo antes sefialado, considero importante mencionar que, ni la C. Maria
Flores Enriquez, ni alguna otra persona MSPEN del Sistema de los OPLES adscrita a
esta direccion ejecutiva, de manera previa al cumplimiento y/o vencimiento de la
meta que nos ocupa, remitié los proyectos de los documentos que se detallan en el
pdrrafo que antecede, ni el resto de la documentacion que da sustento al
cumplimiento de la misma, a efecto de que el suscrito en mi calidad de titular de la
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral, conociera y, por ende, revisara que la
informacién remitida en los mismos cumpliera con las especificaciones solicitadas
por la propia Meta Colectiva y por los criterios mandatados por el Reglamento de
Elecciones.

e (Correo electréonico remitido por la C. Maria Flores Enriquez, de la cuenta
maryflores@iccorgmy, de fecha 30 de agosto de 2019, dirigido a diverso
funcionariado publico tanto del Instituto Electoral de Coahuila como del Instituto
Nacional Electoral; por el que comparte acuse de recibo por parte del Organo de
Enlace del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de Coahuild,
relativo a informe de cumplimiento de las metas colectivas.

* Archivodigital de acuse de recibo de oficio sin niimero, de fecha 30 de agosto de 2019,
dirigido al Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto
Electoral de Coahuila, por el cual realiza diversas manifestaciones en relacién al
cumplimiento de las metas colectivas 23 y 24.

Respecto a las manifestaciones que la C. Maria Flores Enriquez realiza en el oficio de
referencia, especificamente al pdrrafo en el que la recurrente menciona: “Sobre los
planes de trabajo correspondientes a ambas metas, los archivos digitales fueron
entregados de manera econémica al Lic. Julio César Lavenant Salas, Director
Ejecutivo de Organizacion Electoral, para que, a su vez, los hiciera llegar al Superior
Normativo para su validacién, no habiendo recibido observaciones a las fechas de
ejecucion de las acciones pertinentes a cada meta”, considero importante mencionar
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bajo protesta de decir verdad, que el suscrito no recibi el plan de trabajo
correspondiente a la Meta Colectiva 24.

Lo cierto es que, el suscrito tuve conocimiento del mismo hasta el 24 de octubre de
2019, mds de siete meses posteriores a la fecha de término de la Meta Colectiva 24.
Lo anterior, aunado al hecho de que los documentos que sustentan el cumplimiento
de la meta no me fueran compartidos en tiempo y forma, fue un factor determinante
para que el suscrito evaluara la meta que nos ocupa con la calificacién otorgada.

e Correo electrénico remitido por la C. Maria Flores Enriquez, de la cuenta
marvflores@iecorginy, de fecha 04 de octubre de 2019, dirigido a la cuenta
institucional del suscrito, con copia a diverso funcionariado tanto del Instituto
Electoral de Coahuila como del Instituto Nacional Electoral, el cual corresponde a
una serie de diversos correos electrénicos, y por el que comparte archivos digitales
que, a su dicho, dan cumplimiento a las multicitadas metas colectivas 23 y 24, para
la evaluacion del desemperio de los y las MSPEN del Sistema de los OPLES.

Cabe resaltar que, de todos los soportes proporcionados para comprobar el
cumplimiento de la Meta Colectiva 24, solamente en 2 de ellos se da cuenta de que
fueron emitidos dentro del periodo de cumplimiento de la referida meta, y
corresponden a los correos electrénicos de fechas 12 y 13 de febrero de 2019;
mientras que el resto datan de una fecha posterior, hecho que no garantiza la
elaboracion y o entrega, en tiempo y forma, de los documentos que soportan una
calificacion mayor a la otorgada.

Competencias

Ahora bien, los soportes entregados por parte de la C. Maria Flores Enriquez, para
efectos de la evaluacion de las competencias, fueron los siguientes:

1. Carpeta digital intitulada Andlisis, misma que contiene 6 archivos digitales, los
cuales se enlistan a continuacion:

e 2019-05-07, correspondiente a correo electrénico remitido en fecha 03 de julio de
2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez en respuesta a solicitud realizada por
el suscrito, en relacién a avance en una actividad que le fuera asignada en fecha 06
de mayo de 2019.

e 1-22019-05-07, relativo a correo electrénico remitido en fecha 07 de mayo de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez en respuesta a solicitud realizada por el
suscrito en relacioén a en fecha 06 de mayo de 2019, relativa a la elaboracién de un
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documento actualizado con informacién de la geografia electoral local y sobre el
estadistico del padron electoral y lista nominal, ambas del estado de Coahuila de
Zaragoza.

e 2-12019-02-06, correspondiente a correo electrénico remitido en fecha 06 de febrero
de 2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez al suscrito, por el cual solicita se
realicen gestiones relativas para la publicacion de determinada informacion en la
pdgina institucional del IEC.

e 3-12019-01-09, relativo a correo electrénico remitido en fecha 09 de enero de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez, por el cual solicita se brinden facilidades a
los MSPEN del Sistema OPLE para la elaboracion de los documentos soporte para las
metas colectivas 23 y 24.

Al respecto considero importante mencionar que, los y las MSPEN del Sistema OPLE
adscritas a esta Direccion Ejecutiva, en todo momento contaron con el apoyo y las
facilidades necesarias para la realizacion tanto de las metas referidas, como del resto
de las actividades propias de su cargo.

* 4-12018-12-08, correspondiente a imagen digital de equipo de trabajo conformado
por diversas personas integrantes del IEC.

e 5-12019-08-30, correspondiente a correo electrénico remitido en fecha 30 de agosto
de 2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez en respuesta a solicitud realizada
por el suscrito, en relacion la generacién de tablas de informacion para
homologacidn de base de datos de la RedINE, en fecha 19 de agosto de 2019.

2. Carpeta digital intitulada Etica, misma que contiene 16 archivos digitales que
enlistan a continuacion:

e 1-12018-09-09, correspondiente a documento relativo a la participacion del IEC en
la XXI Feria Internacional del Libro de Coahuila (FILC).

e 2-12019-01-14, referente a correo electrénico remitido en fecha 14 de enero de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez al Organo de Enlace del Servicio Profesional —~ ~
Electoral del IEC.

e 2-12019-02-07, relativo a correo electronico remitido en fecha 07 de febrero de J
2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez al érgano de Enlace del Servicio
Profesional Electoral del IEC.

o 2-22019-02-25, con relacidn a correo electrénico remitido en fecha 25 de febrero de
2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez a “Inducciones DESPEN".

e 3-12019-10-30, relativo a correo electronico remitido en fecha 30 de octubre de
2018, remitido por la C. Maria Flores Enriquez a Hugo Alejandro Gonzdlez Bazaldta
(SIC).
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e 4-12018-09-09, referente al primer documento relacionado en la presente lista, con
la adicién de un rol de participacion de integrantes del IEC en la XXI FILC.

e 5-12018-12-08, correspondiente a imagen digital de equipo de trabajo conformado
por diversas personas integrantes del IEC.

e 5-12019-06-26, correspondiente a documento intitulado Derechos y Obligaciones
del personal del Instituto.

® 6-12019-06-26, idem al relacionado en el punto inmediato anterior.

e 7-12019-01-10, relativo a correos electrénicos remitidos en fechas 10 de enero de
2019 y 07 de diciembre de 2018, por la C. Maria Flores Enriquez a la Directora
Ejecutiva de Asuntos Juridicos del IEC.

e 7-22018-12-07, referente a correo electrénico remitido en fechas 07 de diciembre de
2018, por la C. Maria Flores Enriquez a la Directora Ejecutiva de Asuntos Juridicos
del IEC, idem al relacionado en el punto inmediato anterior.

e 8-12019-01-21, relativo a correo electronico de fecha 21 de enero de 2019, remitido
por la C. Maria Flores Enriquez al Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral
del IEC.

e 8-22019-01-21, idem al relacionado en el punto inmediato anterior.

e 8-32018-09-09, idem al primer documento relacionado en la presente lista.

e 9-12019-03-15, relativo a correo electrénico de fecha 15 de marzo de 2019, remitido
por el Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral del IEC, a la C. Maria Flores

Enriquez.
e 9-2 2018-11-14, relativo a correo electronico de fecha 14 de noviembre de 2018,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez, al [ranciscosanchez@iecorg my, con copia

a quien suscribe.

Al respecto cabe destacar que, de todos los correos electrénicos relacionados en e
listado que precede, solamente en uno la C. Maria Flores Enriquez marcé copia de
conocimiento al suscrito.

3. Carpetadigital intitulada Trabajo en equipo, misma que contiene 9 archivos digitales
que se enlistan a continuacion:

e 1-12018-09-09 FILA (1), correspondiente a imagen de la C. Maria Flores Enriguez.

e 1-12018-09-09 FILA (2), correspondiente a imagen de la C. Maria Flores Enriquez.

e 2-1 2019-02-28, relativo a correo electrénico de fecha 28 de febrero de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez a la C. Cynthia Marlén Bolafios Pumarejo.

e 3-1 2019-08-17, referente a correo electronico de fecha 21 de agosto de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez a Emma Franco (SIC), en relacién a un
requerimiento de informacién que fuera solicitado, via telefénica, por la persona
referida.
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e 3-12019-08-27 (1_2), correspondiente a correo electronico de fecha 27 de agosto de
2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez a la cuenta de correo
gdolso@outlookcom, en relacién a un requerimiento de informacién que fuera
solicitado via telefénica.

e 3-12019-08-27 (2_2), relativo a segunda parte de correo electrénico de fecha 27 de
agosto de 2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez a la cuenta de correo
adolso@outlook com, en relacion a un requerimiento de informacién que fuera
solicitado via telefénica.

e 4-12019-07-18, relativo a correo electrénico de fecha 18 de julio de 2019, remitido
por la C. Maria Flores Enriquez al Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral
del IEC.

e 5-12019-05-28, referente a correo electrénico de fecha 28 de mayo de 2019, remitido
por la C. Maria Flores Enriquez a funcionariado de este instituto electoral y una
cuenta diversa.

e 6-12019-01-28, relativo a correo electronico de fecha 28 de enero de 2019, remitido
por la C. Maria Flores Enriquez a la Titular de la Oficialia Electoral del IEC.

En relacion a lo anterior, es preciso comentar que, la mayoria de los soportes
aportados por parte de la C. Maria Flores Enriquez, corresponden a correos
electrénicos remitidos por la referida a diverso funcionariado ptiblico, tanto de este
instituto electoral como de otros OPLE y del propio INE, en los cuales no se marca
copia de conocimiento al suscrito, en mi cardcter de Titular de la Direccién Ejecutiva
de Organizacion Electoral, drea a la que se encontraba adscrita la recurrente.

Ello es asi, toda vez que la ex funcionaria en comento, de manera abierta, ptiblica
recurrente, mostro su descontento con el encargo y, en su momento, la designacion
del suscrito como Titular de la Direccion Ejecutiva de Organizacién Electoral;
situacion que, de manera lamentable, permed en el ambiente interno de nuestra drea
de trabajo.

Ahora bien, respecto a la competencia Etica y responsabilidad administrativa, de

acuerdo a la definicion establecida para la evaluacién correspondiente, es preciso
referir de la misma lo siguiente:

Descripcion: Alinea el desempeiio individual y colectivo de los miembros del Servicio
con el propdsito de cumplir a cabalidad los principios rectores de la funcién electoral,
realizando las funciones que le son encomendadas absteniéndose de cualquier acto u
omision que cause la suspension, deficiencia o ejercicio indebido de las mismas.
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Elemento de competencia: Aplica la normativa en Derechos Humanosy valores éticos
que corresponden a sus funciones.

En ese sentido, respecto a la ponderacion realizada por el suscrito, me permito
sustentar la misma en funcién de las siguientes consideraciones:

e La C. Maria Flores Enriquez no observo la ética ni la responsabilidad administrativa
al referir falsamente que al suscrito le fueron entregados de “manera econémica” los
planes de trabajo correspondientes a las Metas Colectivas 23 y 24, para que se
remitieran al Superior Normativo para su validacién; cuando lo cierto es que
tinicamente se me remitio el Plan de Trabajo correspondiente a la Meta Colectiva 23
por parte de un diverso MSPEN del Sistema de los OPLES, y a través de un correo
electronico, del cual existe constancia.

Aunado a lo anterior, y debido a la constante y continua desconfianza que la
recurrente mostro durante el tiempo que laboro para este Instituto Electoral, resulta
incongruente que no documentara el cumplimiento de una actividad de importancia
como la que nos ocupa, al menos mediante su remisién via correo electrénico.

e Laotrora MSPEN del Sistema de los OPLES, dejé de observar, para con algunas de las
y los servidores publicos, valores éticos de suma importancia, como lo son la
tolerancia, la igualdad, el respeto, la confiabilidad, entre otros. Dicha situacién
originé que se le sustanciaran dos procedimientos laborales disciplinarios. Sin
embargo, a raiz de lo antes sefialado, se observé una mejoria en la forma en que se
dirige a sus colaboradores.

» Asimismo, la C. Maria flores Enriquez, en algunos casos, omitié coordinar o verificar
algunas solicitudes realizadas por el suscrito, presentando atrasos, errores o
imprecisiones evidentes en algunos de los productos finales que en su momento
remitio.

e De igual manera, la recurrente, identificaba sus derechos y algunas de sus
obligaciones como integrante del Servicio Profesional del Sistema OPLE; sin
embargo, llegé a mostrar comportamientos y acciones tendientes a vulnerar los
relativos a otros MSPEN del Sistema de los OPL y de la rama administrativa. De igual
manera, se observo que la MSPEN percibia que el estatus que tuvo como MSPEN, era
mayor o diferenciado al del resto de sus companieros del drea administrativa.
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e Asimismo, la C. Maria Flores Enriquez, llegé a demostrar un comportamiento hostil,
promoviendo entre compariieras y compaiieros, incluso en redes sociales, el rechazo
hacia servidores ptiblicos por diversas “razones”.

e De igual manera, la recurrente, en su momento, manifesté en reiteradas ocasiones,
su rechazoy desconfianza a los canales de comunicacion institucionales; incluso llegé
a fomentar abiertamente el rechazo al IEC.

* (Continuando con la narrativa, la otrora MSPEN del Sistema de los OPLES, en su
momento, omitié observar la aplicacion de los valores éticos del servicio ptiblico en
su entorno operativo con algunos integrantes de su drea; su comportamiento hostil
llego a generar un ambiente de trabajo incémodo entre las personas que integraron
su dmbito laboral; sin embargo, llegé a mostrar un comportamiento mds tolerante o
diplomdtico, con motivo de los procedimientos laborales instaurados.

e Asimismo, la C. Maria Flores Enriquez, abierta y constantemente llegé a referir y
mostrar inconformidad con diverso funcionariado del 1EC, fomentando el rechazo a
estos entre el resto de sus companeros.

e Deigual manera, llegé a demostrar comportamientos poco sensibles o intolerantes a
la diversidad o pluralidad de pensamientos u opiniones a las suyas, situacion que
generd conflictos serios que trascendieron el tema institucional.

e No obstante, motivo de los diversos procedimientos laborales y una queja
instaurados, se percibié una mejoria respecto a su comportamiento hacia
personas que, en su momento, integraron la direccién ejecutiva.

Ahora bien, respecto a la competencia Trabajo en equipo y redes de colaboracidén,

de acuerdo a la definicion establecida para la evaluacién correspondiente, es preciso
referir de la misma lo siguiente:

Descripcion: Entablar y mantener relaciones profesionales con personas de
diferentes niveles jerdrquicos y/o ambientes, compartiendo conocimiento y
generando interacciones de colaboracién dentro o fuera de su institucion para el
logro de los fines institucionales.

Elemento _de competencia: Activa y aprovecha redes de apoyo para alcanzar
objetivos.
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Ahora bien, respecto a la ponderacion realizada por el suscrito a la competencia que
nos ocupa, me permito sustentar la misma en funcién de las siguientes
consideraciones:

e Elambiente de trabajo que llegé a imperar en la Direccién Ejecutiva de Organizacion
Electoral, fue incémodo e inclusive hostil, situacion que afecté en gran medida las
actividades que, como equipo, habian de realizarse, como lo fue, por mencionar una
actividad, la destruccion de los votos vdlidos, nulos, boletas sobrantes y demds
documentacion electoral generada con motivo del Proceso Electoral Local Ordinario
2017-2018. Sin embargo, se llegé a relajar un poco la situacién y mejorar en menor
medida el ambiente laboral.

Respecto a la competencia Andlisisy toma de decisiones bajo presion, de acuerdo

a la definicién establecida para la evaluacion correspondiente, es preciso referir de
la misma lo siguiente:

Descripcién: Habilidad para identificar causas, relaciones y consecuencias, mediante
el andlisis de informacién vdlida, para generar soluciones y/o decisiones objetivas,
oportunas, y con apego a la normativa, en situaciones complejas o de alto riesgo, que
repercutan satisfactoriamente en los resultados institucionales.

Elemento de competencia: Aplica de manera oportuna, técnicas diversas para el
andlisis de situaciones e identifica relaciones, causas o tendencias.

Ahora bien, respecto a la ponderacién realizada por el suscrito a la competencia que
nos ocupa, me permito sustentar la misma en funcién de las siguiente)
consideraciones:

» Si bien la recurrente llegd a identificar algunas situaciones a resolver y en algunas
situaciones llegé a proponer soluciones y alternativas para atender posibles
problemdticas que pudieron llegar a presentarse, no menos cierto es que llegé a dar
prioridad a algunos asuntos sobre otros de igual importancia; por citar un ejemplo,
en el mes de febrero de 2019, no obstante que la MSPEN estuvo laborando en las
instalaciones de la bodega electoral junto con personas auxiliares de su drea de
trabajo, omitio dar seguimiento a las labores propias de coordinar y coadyuvar en la
conservacion y rehabilitacion de material electoral utilizado en procesos electorales
anteriores.

e De igual manera, si bien la C. Maria Flores Enriquez llegé a mostrar interés en
realizar sus funciones de manera meticulosa, también elaboré y remitié informacién
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oficial sin la verificacion previa del superior jerdrquico y/o normativo, como es el
caso de la generacion de la informacion estadistica del Proceso Electoral Local 201 7-
2018 (Meta 24).

e Por otro lado, la otrora MSPEN del Sistema de los OPLES, si bien generaba
informacion solicitada para la atencion de requerimientos, algunas veces lo hizo de
manera extempordnea, como es el caso de la generacion de base de datos para su
incorporacioén a la RedINE del Proceso Electoral Local 2018, y un documento con
informacién actualizada relativo a la geografia electoral local de Coahuila, el cual
fue solicitado en el mes de mayo de 2019, y el cual no fue concluido.

En conclusion, de acuerdo a los soportes documentales aportados por la C. Maria
Flores Enriquez, y con base en los argumentos y consideraciones del suscrito, asi
como de los hechos suscitados en la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral,
mismos que fueron del conocimiento de todas las dreas que integran el Instituto
Electoral de Coahuila, los resultados de la Evaluaciéon del Desempefio de la recurrente
en el periodo comprendido de septiembre de 2018 a agosto de 2019 se tienen
debidamente acreditados.”

III.  Fijacion de la controversia.

La controversia en el presente asunto se circunscribe a la determinacion de la reposicion
parcial del procedimiento de evaluacién, la reponderacion, el ajuste al nivel esperado o
la confirmacién de las calificaciones por las cuales la recurrente se inconforma a saber:

e Evaluacion de la meta colectiva nimero 23 para los miembros del Segvicio
Profesional Electoral Nacional, adscritos a la Direccién Ejecutiva de Organizakion
Electoral de los OPLE.

e Evaluacién de la meta colectiva nimero 24 para los miembros del Servici
Profesional Electoral Nacional, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Organizacié
Electoral de los OPLE.

e Evaluacion de Competencias.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 23 de los Lineamientos que regulan el
procedimiento en materia de inconformidades que formulen los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus
evaluaciones del desempeifio del sistema OPLE.
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Iv.

Pruebas aportadas

Se procede a valorar las pruebas aportadas por las partes, atendiendo a lo siguiente:

1)

1

2)

Pruebas presentadas por la recurrente.

Archivo denominado Cumplimiento de metas, que consiste en la copia digitalizada
del escrito por el cual se informd al Dr. Hugo Alejandro Gonzdlez Bazaldia, en su
calidad de Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral Nacional del
Instituto Electoral de Coahuila, el cumplimiento de las metas colectivas del ejercicio
2018-2019 por parte de los miembros del Servicio adscritos a la Direccion Ejecutiva
de Organizacién Electoral (constancia del Hecho 1).

Carpeta denominada MC23, la cual contiene los soportes documentales del
cumplimiento de la meta colectiva numero 23 por parte de la suscrita (constancia
del Hecho 1.1).

. Carpeta denominada MC24, la cual contiene los soportes documentales del

cumplimiento de la meta colectiva nimero 24 por parte de la suscrita (constancia
del Hecho 1.2).

. Carpeta denominada Competencias, la cual contiene los soportes documentales del

cumplimiento de las competencias por parte de la suscrita (constancia del Hecho
11).

Soportes documentales presentados por el Evaluador.

Carpeta digital con todos y cada uno de los archivos digitales correspondiehtes
soportes documentales que, en su momento, fueran remitidos al suscrito por p
de las y los MSPEN del Sistema OPLE, entre ellos la C. Maria Flores Enriquez, a efe
de sustentar las acciones realizadas por parte de la referida para su Evaluacién del
Desempeiio del periodo comprendido de septiembre de 2018 a agosto de 2019,
correspondiente a Metas colectivas 23 y 24. '
Carpeta digital con todos y cada uno de los archivos digitales correspondientes a
soportes documentales que, en su momento, fueran remitidos al suscrito por parte
de la C. Maria Flores Enriquez, a efecto de sustentar las acciones realizadas por
parte de la referida para su Evaluacién del Desempefio del periodo comprendido de
septiembre de 2018 a agosto de 2019, correspondiente a Competencias.
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V. Admision y/o desechamiento de las pruebas.

En primer término, es necesario manifestar que, atendiendo a lo establecido en el
articulo 59 los Lineamientos para la Evaluacién del Desempefio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE del periodo septiembre de
2018 a agosto de 2019, la evaluacién del desempeno comprendera a partir del dia
siguiente de laaprobacion porlaJunta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral,
de los Lineamientos (06 de septiembre de 2018) y hasta el 31 de agosto de 2019. Acto
seguido, se procede a la admision o desechamiento de las pruebas presentadas por la
inconforme y por el evaluador, atendiendo a lo siguiente:

Se admiten los soportes documentales contenidos en las carpetas identificadas con los
numerales 1, 2, 3 y 4 toda vez que, las mismas cuentan con relacién directa de la
controversia materia de la presente resolucién, conforme a lo siguiente:

0 tos contenidos e carpeta identi con e ral 2:
2.1 Archivo en formato PDF, intitulado [EC-CG-005-2019 - Acuerdo destruccién
documentaciéon PEL 17-18.
2.2 Archivo en formato Word, intitulado Meta_23 - Plan de trabajo (proyecto).
2.3 Archivo en formato Word, intitulado Meta_23_-_Plan_de_Trabajo_(Prtoyecto).

Documentos contenidos en la carpeta identificada con el numeral 3:

3.1 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_CAS.

3.2 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_ AYUN_COAH_MUN.

3.3 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE AYUN_MUNCAND.

3.4 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_MUNPP.

3.5 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_ AYUN_COAH_SEC.

3.6 Archivo en formato PDF intitulado 20181207 y 20190110 Solicitud de resoluciopes
(MC24).

3.7 Archivo en formato PDF intitulado 20190206 - Plan de trabajo mc24 (informadid
estadistica del PEL 2071-2018.

3.8 Archivo en formato PDF intitulado 20190209 - Sobre cumplimiento de metas 2018-
2019.

3.9 Archivo en formato PDF intitulado 20190213 - Informacién estadistica consolidada
PEL 2017-2018 (MC24).

3.10 Archivo en formato PDF intitulado Andlisis PEL_2017-2018.

3.11 Archivo en formato PDF intitulado Concentrado de resoluciones PEL 2017-2018.
3.12 Archivo en formato Excel intitulado Medios de impugnacién PE 2017-2018 DEOE.
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3.13 Archivo en formato Word intitulado Plan de trabajo info estadistica PEL 2017-2018.
3.14 Archivo en formato Excel intitulado Planillas Electas 2017-2018.

3.15 Archivo en formato Excel intitulado RegActa2018.

3.16 Archivo en formato Excel intitulado 2018_SEE_AYUN_COAH_CAS. (Carpeta Archivos

CsV).

3.17 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE AYUN_COAH_MUN. (Carpeta
Archivos CSV).

3.18 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_MUNCAND. (Carpeta Archivos
CSV).

3.19 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_MUNPP. (Carpeta
Archivos CSV).
3.20 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_SEC. (Carpeta Archivos

CSV).
ocume tenidos en la carpeta identificada con e 14:

4.1 Documento en formato PDF intitulado 20190228 - Propuesta de reunién de trabajo
sobre el SPEN.

4.2 Documento en formato PDF intitulado 201901141331.

4.3 Documento en formato PDF intitulado 201902071325.

4.4 Documento en formato PDF intitulado /IEC_CG_169_2018 Acuerdo por el que se revoca
medida disciplinaria MSPEN.

4.5 Documento en formato PDF intitulado IEC-AI-PLD-002-2018 (resolucién).

4.6 Documento en formato PDF intitulado INE_DESPEN_003_COAHUILA.

4.7 Documento en formato PDF intitulado Netificacién calificacién curso mentorin

4.8 Documento en formato PDF intitulado Sent 38-19 Exp 56 (revoca acuégdo
IEC_CG_095_2019).

4.9 Documento en formato PDF intitulado Sent 29-19 Exp 57 (confirma acuerdo\
IEC_CG_094_2019).

Asimismo, se admiten las pruebas aportadas por el evaluador, identificadas con lgs -
numerales 5 y 6. Toda vez que, las mismas cuentan con relacion directa de la
controversia materia de la presente resolucion.
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VI. Analisis del caso

De conformidad con el articulo 22 de los Lineamientos que regulan el procedimiento en
materia de inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del
desempeno del sistema OPLE, el cual establece, entre otras cuestiones que, la Autoridad
Responsable procedera a llevar a cabo el andlisis técnico y legal, en un plazo maximo de
30 dias habiles, apegindose en todo momento a los principios de imparcialidad,
legalidad, certeza y méaxima publicidad, asi como a la exhaustividad que debe regir la
funcién de las autoridades electorales, se procede a la emision de la presente resolucién
en tiempo y forma.

Aunado a lo anterior, para la evaluacién del desempeiio, de conformidad con lo sefialado
en el articulo 13 de los Lineamientos para la Evaluacién del Desempefo de los miembros
del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE del periodo septiembre de
2018 a agosto de 2019, se consideraran los factores de Metas individuales (valorara el
desempeno del evaluado en el cumplimiento de las metas individuales asignadas a su
cargo o puesto; Metas colectivas (valorard el desempefio cualitativo de un equipo de
trabajo en el cumplimiento de metas colectivas cuyo resultado debe contribuir
directamente con la planeacién institucional); y Competencias (valorara las habilidades,
actitudes y valores observados mediante los comportamientos y/o criterios de
desempeno de los miembros del Servicio en el desempeiio de sus funciones, para lograr
resultados.

Por lo que, atendiendo a lo dispuesto por el articulo 61 de los Lineamientos previam
referidos, la Calificacion Final para los miembros del Servicio se integrara por la su
ponderada de las calificaciones obtenidas en cada uno de los tres factores, segin ge '\
detalla a continuacion:

Factor | Ponderacién
Metas Individuales 30%
Metas Colectivas 40%
Competencias 30%
Calificacion Final 100%
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Aunado a lo anterior, el articulo 62 de los Lineamientos de referencia, establece que
cuando no se asignen metas individuales o colectivas a un miembro del Servicio, la
ponderacion de las metas restantes asignadas sera de 70%.

Como ha quedado determinado en la fraccion Il del presente considerando,
denominada Fijacion de la controversia, la controversia del presente asunto se
circunscribe a la determinacién de la reposicion parcial del procedimiento de
evaluacion, la reponderacion, el ajuste al nivel esperado o a la confirmacién de las
calificaciones de los resultados de las metas colectivas niimero 23 y 24, ambas para los
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional, adscritos a la Direccién Ejecutiva
de Organizacion Electoral de los OPLE, y la evaluacién de competencias, promovido por
la C. Maria Flores Enriquez.

En razon de lo anterior, la metodologia para el estudio de los motivos de inconformidad,
se realizara conforme a lo siguiente. En primer lugar, se estudiaran los motivos de
inconformidad vinculados con los factores de las Metas Colectivas 23 y 24;
consecutivamente, se realizara el estudio de los motivos de inconformidad vinculados
con el factor de Competencias, para posteriormente determinar la reposicion parcial del
procedimiento de evaluacién, la reponderacién, el ajuste al nivel esperado o la
confirmacién de las calificaciones recurridas por la inconforme.

« Motivo de Inconformidad relacionado con calificacion obtenida en la Meta
Colectiva 23 de la C. Maria Flores Enriquez.

Primeramente, es necesario dejar en manifiesto que la descripcién de la meta establece
que se debe Realizar el 100% de las acciones para la destruccién de la documentadjon
electoral susceptible a desincorporacién, para cumplir con el anexo 16 del Reglamento
Elecciones. Asimismo, para la obtencion de un Nivel alto en el atributo de oportunida
es necesario que el 100% de las acciones para la destruccion de la documentacio
electoral susceptible a desincorporacion se realicen antes de las fechas establecidas por ¢l
Organo Superior de Direccién del OPL; para el Nivel medio, que la destruccion se reali -
en las fechas establecidas por el Organo Superior de Direccién del OPL; y para el Nivel bajo,
que la destruccién se realice después de las fechas establecidas por el Organo Superior de
Direccién del OPL.

Por lo que hace al atributo de calidad, para la obtencién del Nivel alto, es necesario que
el 100% de las acciones para la destruccion de la documentacion electoral cumplan con
todos los criterios de calidad del apartado de observaciones; para el Nivel medio, que el
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100% de las acciones no cumplan con uno de los criterios de calidad del apartado de
observaciones; y para el Nivel bajo que el 100% de las acciones no cumplan con mds de
uno de los criterios de calidad del apartado de observaciones.

Los criterios de calidad para esta meta son los siguientes:
1. Elaboracién de Lineamientos para la destruccion de la documentacion electoral;
2. Plan de trabajo aprobado por el Superior Normativo;
3. Diagnéstico de las instituciones o empresas dedicadas a la destruccion y
reciclamiento de la documentacién electoral;

Asimismo, en estas observaciones, se adicionan dos observaciones, la primera en el
sentido de las acciones indicadas en el Reglamento de Elecciones que correspondan al
OPL; y la segunda, sefiala que la meta formara parte del factor Metas Colectivas aun
cuando se reduzca el nimero de integrantes.

La recurrente manifiesta que, en cumplimiento a los criterios de calidad, los
lineamientos para la destrucciéon de la documentacion electoral, el plan de trabajo,
diagnostico de las instituciones o empresas dedicadas a la destruccién y reciclamiento
de la documentacion electoral al igual que el acuerdo para la destruccién de los votos
validos, votos nulos, las boletas sobrantes y otra documentacion electoral generada con
motivo del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, del cual formaron parte integral los
lineamientos y que fue aprobado por la Comisién de Organizacién Electoral el once (11)
de eneroy por el Consejo General el catorce (14) de enero de dos mil diecinueve (2019),
fueron elaborados durante los meses de diciembre de dos mil dieciocho (2018) y enero
de dos mil diecinueve (2019) por los CC. José Cosijoeza Ruiz Merlin y Leopoldo Margarito
Garcia Garza, Coordinador y Técnico, respectivamente.

Una vez expuesto lo anterior, la recurrente, con las pruebas que adjunta a su escrit
inconformidad y que quedaron sefialadas en el numeral 2, de la fracciéon V del prese
considerando, se acredita la elaboracién del plan de trabajo, toda vez que remite un
proyecto de plan de trabajo con observaciones, y la version final del plan de trabajo.

De igual manera, se presenté como medio de probatorio por parte de la recurrente, el
Acuerdo IEC/CG/005/2019, del Consejo General del Instituto Electoral de Coahuila, por
el cual se aprueba la destrucciéon de los votos vélidos, votos nulos, las boletas sobrantes \
y otra documentacion electoral generada con motivo del proceso electoral ordinario \

2017-2018, y se emiten lineamientos para la destruccién de la documentacion electoral. / \%

&
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De lo anterior, se advierte que, el atributo de oportunidad, es un nivel medio, toda vez
que el 100% de las acciones para la destruccion de la documentacién electoral
susceptible a desincorporacion se realizaron en las fechas establecidas por el Organo
Superior de Direccion del OPL, es decir, durante los veinte dias hdbiles contados a partir
del inicio de la destruccion, seglin consta en los Lineamientos para la destruccién de la
documentacioén electoral.

Por lo que hace al atributo de calidad, se advierte un nivel medio, toda vez que el 100%
de las acciones para la destruccion de la documentacién no cumple con uno de los
criterios de calidad, el relativo al Diagnoéstico de las instituciones o empresas dedicadas
ala destruccion y reciclamiento de la documentacién electoral. Asimismo, no se advierte,
en los soportes documentales remitidos por la recurrente, la aprobacién del Plan de
Trabajo por parte del Superior Normativo, el cual, en términos del inciso a) del articulo
76 de los Lineamientos para la Evaluacién del Desempeiio de los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE correspondiente al periodo septiembre
2018 a agosto 2019, es el funcionario responsable de dar seguimiento y evaluar las
metas individuales y /o colectivas asignadas a los miembros del Servicio, en este caso, y
atendiendo a lo establecido en la Meta Colectiva que nos ocupa, es el Titular del Organo
Ejecutivo o Técnico de Organizaciéon Electoral, es decir, el Director Ejecutivo de
Organizacion Electoral del Instituto Electoral de Coahuila.

Ahora bien, es necesario mencionar la nota adicionada en el apartado de observaciones
de la Meta Colectiva 23, la cual consiste en La meta formarda parte del factor de Metas
Colectivas, aun cuando se reduzca el nimero de integrantes del equipo. Es decir, que con
independencia de que la meta esté dirigida a todos los integrantes de la Direccién
Ejecutiva de Organizacién Electoral, es factible que se reduzca el nimero integrante§ que
realicen las actividades conducentes a la consecucién de la meta colectiva, sin que
afecte a los demas miembros del Servicio que no participaron en dichas actividad
Dicho supuesto, es aplicable a esta meta colectiva toda vez que, aun y cuando la C. Maria
Flores Enriquez, no particip6 en las actividades tendientes al cuamplimiento de la mdta
que nos ocupa, se debe considerar que la meta forme parte del factor de metas colectiv

Por todo lo anteriormente expuesto, se considera fundado, el motivo de inconformidad
hecho valer por la recurrente.
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e Motivo de Inconformidad relacionado con calificacion obtenida en la Meta
Colectiva 24 de la C. Maria Flores Enriquez.

En primera instancia, hay que dejar establecido el contenido de la Meta Colectiva 24, la
cual, en la descripcion se sefiala que se debe Realizar el 100% de las acciones para
consolidar la informacién estadistica del Proceso Electoral Local, atendiendo los criterios
establecidos en el Reglamento de Elecciones, con la finalidad de contar con el registro
fidedigno de los Procesos Electorales Locales en la entidad. Aunado a lo anterior, para la
obtencién de un nivel alto en el atributo de oportunidad, el 100% de las acciones para
consolidar la informacién estadistica del Proceso Electoral Local se cumplié antes de los
30 dias siguientes a la notificacion de la ultima resolucion del érgano jurisdiccional; para
el nivel medio, las acciones para consolidar la informacién se cumplié a los 30 dias
siguientes a la notificacion; y para el nivel bajo, las acciones para consolidar la
informacién se cumplio después de los 30 dias siguientes a la notificacion.

Por lo que hace al atributo de calidad, para la obtencién del nivel alto, el 100% de las
acciones para consolidar la informacién estadistica del Proceso Electoral Local cumplieron
con todos los criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones; para el nivel
medio, el 100% de las acciones no cumplié con uno de los criterios de calidad; y para el
nivel bajo, el 100% de las acciones no cumplié con mds de uno de los criterios de calidad.

Los criterios de calidad de la meta son los siguientes:

1. Disefio de un plan de trabajo validado por el Superior Normativo;

2. Cumplir con los criterios indicados en el Reglamento de Elecciones;

3. Que la informacién presentada sea consistente con las acciones establecidis e
el plan de trabajo.

Las acciones a realizar son:

1. Concentrar las resoluciones de las autoridades jurisdiccionales.
Actualizar la base de datos de los resultados electorales y candidaturas electas
conforme a las resoluciones de las autoridades jurisdiccionales.

3. Anilisis de la conformacion de las candidaturas electas, por partido politico,
coalicién, candidatura independiente o candidatura comin y por género.

4. Remitirala UTVOPL del INE las tablas de resultados electorales actualizadas para
su validacion.
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Asimismo, en estas observaciones, se adiciona una observacidn, la cual consiste en que
la meta formara parte del factor de Metas Colectivas, aun cuando se reduzca el nimero
de integrantes del equipo.

La inconforme sefala que, en cumplimiento de los criterios de calidad, el plan de trabajo,
el concentrado de resoluciones de las autoridades jurisdiccionales, la base de datos de
los resultados electorales y candidaturas electas conforme a las resoluciones de las
autoridades jurisdiccionales, el analisis de la conformacién de las candidaturas electas
(por partido politico, coalicién, candidatura independiente y por sexo), fueron
elaborados durante los meses de enero y febrero de dos mil diecinueve (2019) por la
propia inconforme y la C. Cynthia Marlen Bolaiios Pumarejo, Técnica de Organizacién
Electoral, enviandole al Dr. Hugo Alejandro Gonzalez Bazaldua, Director Ejecutivo de
Vinculacién con el INE y los OPL y Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral
del Instituto Electoral de Coahuila, la informacién estadistica consolidada del Proceso
Electoral Local 2017-2018 el trece (13) de febrero de dos mil diecinueve (2019), para
que por su amable conducto se realizaran las gestiones pertinentes para su remision a
la Unidad Técnica de Vinculaciéon con los Organismos Publicos Locales del Instituto
Nacional Electoral para su validacién, no habiendo observaciones a las mismas.

En ese sentido, larecurrente, a través de los soportes documentales que adjunta a escrito
de inconformidad y que quedaron sefnaladas en el numeral 3, de la fraccion V del
presente considerando, se acredita la elaboracién de las tablas de resultados que
consolidan la informacion estadistica del Proceso Electoral Local, atendiendo los
criterios establecidos en el Reglamento de Elecciones; y del disefio del plan de trabajo;
del cual se advierte que, cuenta con los criterios indicados por el Reglamento de
Elecciones, asi como la remision de las tablas de resultados electorales actualizadas par
su validacién, a la Unidad Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos Localgs
del Instituto Nacional Electoral.

Antes de entrar al estudio del cumplimiento de los atributos de calidad y de oportunid
es necesario dejar en manifiesto que, en fecha veinte (20) de diciembre de dos
dieciocho (2018), el Tribunal Electoral del Estado de Coahuila de Zaragoza, mediante el
Oficio No. TEEC/P/290/2018, informé la conclusién del Proceso Electoral Local
Ordinario 2017-2018. Es asi que, los treinta (30) dias a que hace referencia la Meta
Colectiva 24, concluyeron el cinco (05) de febrero de dos mil diecinueve (2019).

Una vez expuesto lo anterior, se procede al analisis de los atributos de oportunidad y
calidad de la Meta Colectiva que nos ocupa; por lo que hace al atributo de oportunidad,
consiste en el nivel bajo, toda vez que, atendiendo a lo referido por la recurrente, con su
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prueba identificada con el numeral 3.9, en fecha trece (13) de febrero de dos mil
diecinueve (2019) la C. Maria Flores Enriquez, solicité al Director Ejecutivo de
Vinculacién con el INE y los OPLE y Organo de Enlace para atender los asuntos del
Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de Coahuila, Hugo
Alejandro Gonzalez Bazaldua, para que por su amable conducto, realice las gestiones
pertinentes para su remision de diversos archivos, con los cuales acredita el
cumplimiento de la Meta Colectiva 24, a la Unidad Técnica de Vinculacién con los
Organismos Publicos Locales del Instituto Nacional Electoral. Lo anterior es asi, toda vez
que los treinta dias hébiles que establece la Meta Colectiva, fenecieron el cinco (05) de
febrero de dos mil diecinueve (2019).

Por lo que hace al atributo de calidad, se considera un nivel medio, toda vez que, el 100%
de las acciones para consolidar la informacién estadistica del Proceso Electoral Local no
cumplié con uno de los criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones,
dicho criterio, obedece a la validacién del disefio del plan de trabajo, ya que, de los
soportes documentales aportados por la recurrente, no se advierte, en los soportes
documentales remitidos por la recurrente, la validacion del disefio del Plan de Trabajo
por parte del Superior Normativo, el cual, en términos del inciso a) del articulo 76 de los
Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE correspondiente al periodo septiembre
2018 a agosto 2019, es el funcionario responsable de dar seguimiento y evaluar las
metas individuales y /o colectivas asignadas a los miembros del Servicio, en este caso, y
atendiendo a lo establecido en la Meta Colectiva que nos ocupa, es el Titular del Organo
Ejecutivo o Técnico de Organizacion Electoral, es decir, el Director Ejecutivo de
Organizacién Electoral del Instituto Electoral de Coahuila.

Por todo lo anteriormente expuesto, se considera fundado, el motivo de inconformi
hecho valer por la recurrente.

e Motivo de inconformidad relacionado con calificacion obtenida en la
Competencias de la C. Maria Flores Enriquez.

Como ha quedado de manifiesto, la recurrente seiala que el evaluador no se apegé al
Instrumento para la valoracion de competencias, toda vez que en la columna
correspondiente a “Motivacién” hace referencia a una mejora respecto del ejercicio
anterior tras la imposicion de las medidas disciplinarias dentro de los Procedimientos
Laborales Disciplinarios. Lo anterior toma relevancia toda vez que el propio Evaluador
en su informe, manifest6 que, Sin embargo, a raiz de lo antes sefialado, (imposicién de
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medidas disciplinarias), se observé una mejoria en la forma en que se dirige a sus
colaboradores.

Asimismo, la inconforme senala que le fue encomendada la tarea de ser instructora en el
programa de actividades de induccidn al cargo o puesto del entonces miembro del SPEN,
C. José Cosijoeza Ruiz Merlin, otrora Coordinador de Organizacién Electoral, de lo cual
se desprende que obtuvo una calificacion de 10. Dicho que se acredita con el medio de
conviccidn identificado con los numerales 4.6 y 4.7

Aunado a lo anterior, y en observando los soportes documentales presentados por la
recurrente, los cuales son distintos a los presentados por el Evaluador en su informe, se
considera fundado el motivo de inconformidad hecho valer por la recurrente, por lo que
el Evaluador deberd tomar en consideracion los soportes documentales presentados por
la C. Maria Flores Enriquez, en su escrito de inconformidad para emitir una nueva
calificacion en el apartado de competencias.

Es por ello que, una vez que se apruebe la presente resolucion por el Consejo General del
Instituto Electoral de Coahuila, se deberan remitir todos los soportes documentales
admitidos en la presente resolucién al Evaluador, Lic. Julio César Lavenant Salas,
Director Ejecutivo de Organizaciéon Electoral, para que, realice la evaluacion
correspondiente de las Metas Colectivas 23 y 24; asi como del factor de Competencias.

Por los motivos y consideraciones antes expuestos y con fundamento en lo dispuesto
en los articulos 41, base V, apartado c), 116, fraccion IV, incisos b) y ¢), numerales 1y 6
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 30, numeral 3, 48, ikcis
e), 201, numerales 1, 2 y 3, 202, numerales 1,2, 3,4, 5,6 y 7 y 203, numeral 1, inci
a), b) y e) de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; 24, 25, 26,
27, 28, 607, 610, 616, 618, 620 y 621 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral
Nacional y del Personal de la Rama Administrativa; y 4, 6, 7, 8,9, 10, 12, 14, 15, 16, 17,
18, 20, 21, 22, 23, 24, 26 y 27 de los Lineamientos que regulan el procedimiento ¢n -~
materia de inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del
desempeiio del sistema OPLE, este Consejo General en ejercicio de sus facultades, emite
el siguiente:

Pagina 38 de 40



"\ IEC

Instltuto Electoral de Coahuila

ACUERDO

PRIMERO. Se declaran fundados los motivos de inconformidad hechos valer por la
recurrente, relacionados con las calificaciones obtenidas en las Metas Colectivas 23 y 24;
asi como de las Competencias.

SEGUNDO. Se ordena la reposicion parcial del procedimiento de evaluacion, de las
calificaciones otorgadas a las Metas Colectivas 23 y 24; asi como de las Cometencias de
la inconforme, para lo cual, el Lic. Julio César Lavenant Salas, Director Ejecutivo de
Organizacion Electoral, de asi corresponder, tome en cuenta los soportes documentales
aportados y admitidos en la presente resolucion por la recurrente, para la emision de
una nueva calificacion.

TERCERO. Notifiquese a la inconforme en un término de cinco dias habiles, contados a
partir del dia siguiente de la aprobacién de la presente resolucién por parte del Consejo
General del Instituto Electoral de Coahuila.

CUARTO. Notifiquese al Lic. Julio César Lavenant Salas, Director Ejecutivo de
Organizacion Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, en un término de cinco dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de la aprobacién de la presente resolucién
por parte del Consejo General del Instituto Electoral de Coahuila.

QUINTO. Una vez aprobada la presente Resolucién por el Consejo General del Instituto
Electoral de Coahuila, la Autoridad Responsable a la brevedad posible, solicitara a la
Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacdional
Electoral, que se habilite en el Sistema Integral de Informacién del Servicio Profesi
Electoral Nacional (SIISPEN), al Lic. Julio César Lavenant Salas, Director Ejecutivo
Organizacion Electoral, como Evaluador de las Metas Colectivas 23 y 24; y las
Competencias de la Evaluacion del Desempefio 2018-2019, de la C. Maria Flores
Enriquez.

SEXTO. La Autoridad Responsable deberd habilitar en un plazo no mayor a cinco dias
habiles el Sistema de Evaluacién del ejercicio que corresponda, para que el evaluador
reponga, en un plazo no mayor a diez dias hdbiles contados a partir de aquél en que sea
habilitado el Sistema de evaluacién, el procedimiento de evaluacién que corresponda,
a efecto de que en su momento el Organo de Enlace lleve a cabo el cilculo de la
evaluacion definitiva.
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SEPTIMO. Notifiquese el sentido del presente acuerdo, a la Direccién Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacional Electoral, para los efectos
a que haya lugar.

OCTAVO. Publiquese el presente Acuerdo en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado de Coahuila de Zaragoza, y difiindase a través del portal de internet del Instituto
Electoral de Coahuila.

Acuerdo que en esta misma fecha se notifica fijandose cédula en los estrados de este
Instituto, en los términos de los articulos 33 y 34 de la Ley de Medios de Impugnacién

en Materia Politico Electoral y de Participacion Ciudadana pa de Coahuila
de Zaragoza.

Emitido el presente acuerdo, se suscribe segtin lo estipulado en el articulo 367, numeral
1, inciso p), del Cédigo Electoral para el Estado de Coahuila de Z agoza.

CONSEJERA PRESIDENTA F Ve
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La presente foja corresponde al acuerdo namero IEC/CG/026/2021
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